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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

Saglik Kurumlari Isletmeciligi Programi 2019-2020 egitim 6gretim yilinda faaliyete gecmis ve grenci
kabul etmeye baslamistir. Programin egitim dili Tiirkge, egitim siiresi 2 y1l (azami 4 yi1l) ve kontenjan
60 oOgrencidir. Bu programdan mezun olmak i¢in en az 120 AKTS kredisi kazanmis olmak
gerekmektedir. Ayrica programda staj uygulamasi mevcuttur.

1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilari (bilgi, beceri ve
davranislar1) 6ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz
Ontine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Boliime kayit yaptirmak isteyen dgrenci, {iniversitenin akademik ve yasal mevzuati ¢ergevesinde OSYM
tarafindan belirlenen siirecleri tamamlamak / sinavlar1 basarmis olmak zorundadir. Bu programdan
mezun olmak icin en az 120 AKTS kredisi kazanmis olmak gerekmektedir. Ayrica programda staj
uygulamas1 mevcuttur.

1.2. Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal, yan dal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidr.

Yurti¢i veya disinda esdeger programda Ogrenimine baslamis bir 6grenci yatay gegis i¢in basvuru
yapabilir. Ogrencilerin kabulii dsnem baslamadan, her bir égrencinin sartlar1 ve basvuru yaptigi derece
dikkate alinarak incelenir ve 6zel olarak degerlendirilir. Mezun &grencilerimiz OSYM tarafindan
yayimlanan DGS kilavuzuna gore farkli tiniversitelerin; Isletme, Isletme Y 6netimi, Saglik Idaresi, Saglik
Yonetimi lisans programlarina gegebilmektedirler.

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak 6nlemler alinmalidir.

1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

Programa kayithh 6grencilerin kariyer yoniinden planlama yapilmasi konusunda program hocalarinin
yonlendirmelerinin yaninda, Oniimiizdeki dénemden itibaren miifredata kariyer planlama dersi
eklenecektir. Bu ders kapsaminda 6grencilere kariyer planlama konusunda teorik ve uygulama agisindan
destek saglanacaktir.

1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar1 seffaf, adil ve
tutarli yontemlerle 6l¢iilmeli ve degerlendirilmelidir.

Her donem, 6grencilere en az bir ara sinav ve final sinavi yapilir. Bunlarin disinda tarih belirtilmeden
kiiciik siavlar (quiz) yapilabilir. Ogrencilere aldiklar1 her ders i¢in, 6gretim elemani tarafindan donem
sonu ders notu olarak takdir olunur.

1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

Saglik kurumlari isletmeciligi programi 6grencilerinin mezun olabilmeleri i¢in en az 120 AKTS'lik ders
almalar1 ve bu derslerden basarili olmalar1 gerekmektedir. Ayrica 6grencinin en az 2,00 genel akademik
ortalamay: saglamasi1 gerekmektedir.



2. PROGRAM EGITIM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program igin program egitim amaglar1 tanimlanmis olmalidir.

Saglik Kurumlari Isletmeciligi programinin amaci, kamu ya da 6zel sektor igerisinde yer alan hastane ve
saglik kuruluslarinda ihtiya¢ duyulan alt ve orta diizey kademelerde ¢alisabilecek, tilkenin genel saglik
politikasi, kamu ve 6zel saglik sektoriiniin ekonomik ve yonetsel yapisi ve sorunlari, hastane ve diger
saglik kuruluslarinin 6zellikleri ve isleyisi hakkinda bilgi sahibi meslek elemani yetistirmektir.

2.2. Bu amaglar; programin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedeflerini ve
mesleki beklentileri tantmina uymalidir.

Programin amaci; hem isletmecilik bilgisine, hem de hastane yonetimi bilgisine sahip nitelikli ara
elemanlar1 saglik sektoriine kazandirmaktir. Iktisat ve isletme bilgisinin yami sira sosyo-psikolojik
hizmetler de dikkate alinarak biitiinciil bir yaklasimla Saglik kurumlar isletmeciligi alaninda uzmanlar
yetistirmektir. Ulkede bu alanda 6nemli bir ihtiya¢ olan kalitede donanimli egitim vermek. Saglik
Kurumlar1 isletmeciligi konusunda yeterli uygulamalarla deneyim kazandirmaktir.

2.3. Kurumun, fakiiltenin ve boliimiin 6zgorevleriyle uyumlu olmalidir.

Programin 6zgorevi, liniversitemizin egitim, bilimsel arastirma ve topluma hizmet konusundaki
hedeflerine ulagmaktir. Program mezunlarina saglik kurumlarimi ydnetebilmek i¢in gerekli olan
disiplinler arasi biitlinciil yaklasim kazandirarak, saglik kurumlarini kaliteli hizmet veren, ekonomik
anlamda da basaril1 ve kalitede rekabet edebilen bir isletmecilik anlayisi ile isletmelerini saglamaktadir.
Boylece evrensel kalitede yetisecek olan 6grencilerin, tilkemizde ve tiim diinyada biiylimekte olan bu
sektorde istihdamini kolaylastirmaktadir.

2.4. Programin gesitli i¢ ve dis paydaslarini siirece dahil ederek belirlenmelidir.

Programin i¢ paydaslar1 6grenciler, 6gretim elemanlari, misafir 6gretim elemanlar1, 6grenci kuliipleri ve
temsilcileri olarak belirlenmistir. D1s paydaslar1 ise YOK, mezunlar, isverenler, meslek odalar1, diger
tiniversitelerin ilgili boliimleri, 6grenci yakinlari, egitim programlarint degerlendirme olarak
belirlenmistir. Gerek i¢ paydaslarla gerekse dis paydaslarla yapilandirilmis bir etkilesim siireci
bulunmaktadir. Gerek egitim ve arastirma olanaklarinin ve idari siireglerin iyilestirilmesi ve alaninda
tercih edilen mezunlarin yetistirilmesi igin farkli yollarla paydaslarla iletisim ve bilgi paylasimi
yapilmaktadir. Programda 6grencilerle whatsapp gruplari1 tizerinden yapilan goriismeler, program ve
ders degerlendirme anketleri bilgi paylasimi saglamaktadir.

2.5. Kolayca erisilebilecek sekilde yayimlanmig olmalidir.

Programla alakali biitiin bilgiler, programin web sitesi iizerinden biitiin paydaslarin erisimine
sunulmaktadir.

2.6. Programin i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun
araliklarlagiincellenmelidir.

Program ile ilgili gelismeler web sitesi lizerinden i¢ ve dis paydaslarin ihtiyaglart dogrultusunda
giincellenmekte ve paylagilmaktadir.

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program g¢iktilari, program egitim amaglarina ulagabilmek icin gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK,FEDEK,SABAK,EPDAD vb. gibi) Degerlendirme
Ciktilarini da icerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaglariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar1 tanimlayabilirler.

Diinyay, tilkesini, toplumunu, kendisini tanir ve degerlendirir. Etik problemler, sosyal haklar, degerler



vb. alanlarda, kendisine ve baskalarina yonelik sorumluluk alir. Diisiince becerisini tiim yasam
alanlarinda kullanir. Disiplinler aras1 etkilesimin 6nemini kavrayarak, kendi alanindaki ¢alismalarini ve
sorunlarin ¢oziimiinii multidisipliner diisiince ve yaklagimla yonetir. Mesleki gelisimini yasam boyu
ogrenme ilkesiyle planlar, bilim ve teknolojideki gelismeleri yasamina ve meslegine entegre eder, kisisel
ve kurumsal girisimcilik becerisi ortaya koyar. S6zel, yazili, grafik ve teknolojik yollarla etkili ve
interaktif bir iletisim kurar. Ekip ¢alismasina uyum gosterir veya liderlik sorumlulugu alarak takimi
yonetir. Alaninda edindigi temel diizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgileri yine aym diizeydeki bir
meslege yonlendirebilir. Meslek Yiiksek Okulu biinyesinde bulunan alaninda edindigi temel diizeydeki
kuramsal ve uygulamali bilgileri yine aym diizeydeki baska alanlarda kullanabilir. Alaninda edindigi
temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak, verileri yorumlayabilme, degerlendirebilme, sorunlari
tanimlayabilme, analiz edebilme ve kanitlara dayali ¢6ziim Onerileri gelistirebilme becerisine sahiptir.
Alaniyla ilgili uygulamalarda karsilasilan sorunlari ¢6zmek igin bir ekip {iyesi olarak sorumluluk
alabilme, alanindaki temel diizey bir ¢alismay1 bagimsiz olarak yiiriitebilme ya da sorumlulugu altinda
calisanlarin gelismesi i¢in gerekli etkinlikleri yiiriitebilmelidir. 0 Alaninda edindigi temel diizeydeki
kuramsal ve uygulamali bilgileri ayn1 alanda bir ileri egitim diizeyine tasiyabilme ve kullanabilme
becerisine sahip olur. Saglik hizmetlerinin sunumunun planlanmasi ve yonetilmesi siireglerini basari ile
yiiriitme becerisine sahip olur. Saglik Kurumlari Isletmeciligi alaninda lider, kendine giivenen ve
tiretken bir birey olarak, karsilasilan ve Ongoriilemeyen karmasik faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
sorumluluk alir. Saglik sistemlerinde saglik planlamalari, saglik politikalar1 ve saglik sektorlerini
olusturan etkenleri tanima, degerlendirme ve birbiriyle kiyaslayabilme becerisine sahiptir. Saglik
kurumlarinda ekonomik ve yonetimsel agidan degerlendirme yaparak, saglik sektoriine uygulayabilecek
kadar iktisat, muhasebe, isletme, hukuk ve finansal yonetim bilgisine sahiptir. Saglik Kurumlar
Isletmeciligi ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi
asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik degerlere uygun hareket eder.

3.2. Program g¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan
bir 6l¢gme ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan 6grencilerinin program ¢iktilarini sagladiklarin
kanitlamalidir.

Program yeni Ogrenci alan bir program oldugu i¢in, mezuniyet asamasina gelmis Ogrenci
bulunmamaktadir

4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin programin siirekli
tyilestirilmesine yonelik olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

Teknolojik alanda yasanan gelismeler esliginde, ¢agin gereksinimlerini karsilayacak ders sayilarinin
arttirilmasi veya igeriklerinin genisletilmesi gerekmektedir.

4.2. Bu iyilestirme galismalar1, basta Olgiit 2 ve Olgiit 3 ile ilgili alanlar olmak {izere, programin
gelismeye agik tiim alanlari ile ilgili, sistematik bir bicimde toplanmis, somut verilere dayali olmalidir.

Iyilestirme calismalari ile ilgili, somut verilere dayanan 6rnekler verilmektedir.

5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plani
(miifredat1) olmalidir. Egitim plani bu 6lgiitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri
igermelidir.

Programin amag ve hedefleri dogrultusunda ve 6grencilerin mesleki agidan donanimli bir sekilde mezun
olabilmeleri i¢in uygun bir egitim plam1 dikkate alinmistir. Miifredat hazirlanirken miimkiin oldugu



kadar 6grencilerin hem teorik hem de uygulamal1 agidan kazanima sahip olmalar1 dogrultusunda hareket
edilmistir. Dolayis1 ile miifredat igerisindeki zorunlu derslerin yaninda Ogrencilerin mesleki
donanimlarini arttirmak i¢in segmeli dersler de miifredata eklenmistir.

5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davranislarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

Program kapsaminda uygulanan egitim plani, 6grencilerin sadece teorik bilgiye sahip olmasini degil,
teorik bilgilerinin yaninda bu bilgileri uygulamali olarak kullanabilmeleri de saglanmaktadir. Mesleki
alanlari ile ilgili sunulan uygulamali dersler sayesinde bilgi ve beceri diizeyleri arttirilmaktadir. Program
ile 1lgili ¢ikt1 ve kazanimlar bologna sayfasinda yer almakta ve bu bilgilere kolayca ulasilabilmektedir.

5.3. Egitim planinin 6ngoriildiigi bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve stirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir.

Programin egitim plani pandemi nedeni ile uzaktan egitim sistemi tizerinden saglanmistir. Planlanan
egitimler, siavlar, 6devler vb. planlanan zamanda ve planlanan sekilde yiiriitiilmektedir. Planlanan
zamanda derse katilamayan 6grenciler i¢in, canli dersler kaydedilmekte ve kayitlar uzaktan egitim
sistemi lizerinden 6 grencilerin erisimine agilmaktadir.

5.4. Egitim Plani, En az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel
bilim egitimi.icermelidir.

Programin Egitim Planinin, zorunlu, secmeli ve uygulamali dersler ile en az bir yillik ya da en az 32
kredilik ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda egitimi igermektedir.

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(miihendislik, fen, saglik...vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi. Igermelidir.

Programin Egitim Planinin, zorunlu, segmeli ve uygulamali dersler ile en az bir buguk yillik ya da en az
48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel bilimleri (Sosyal ve Saglik) ve ilgili disipline
uygun meslek egitimi igermektedir.

5.6. Egitim programinin teknik igerigini biitiinleyen ve program amaglar1 dogrultusunda genel egitim
olmalidir.

Programin Egitim programinin teknik altyapisinin yiiksek oldugu ve program amaglari dogrultusunda
yeterince gelistirilmektedir.

5.7. Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlar1 ve
gercekei kisitlar1 ve kosullari igerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim iiyesi-6grenci iliskisini, 6grenci
danismanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve igverenlerle iliskiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarin1 kapsayacak bigimde sayica yeterli olmalidir.

Programda 4 adet 6gretim elamani yer almaktadir. Ogretim elemani basina diisen 6grenci sayis1 yaklasik
olarak 30'dur ve 6gretim elemani sayisi yeterlidir.

6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal1 ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Programdaki 6gretim elamanlarimin 3"t Dr. Ogr. Uyesi, 1'i ise Ogretim Gorevlisidir. Ogretim elemanlari



gerek say1 olarak gerekse de nitelik olarak yeterlidir.

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Ogretim {iyesi atama ve yiikseltme kriterleri akademik basar1y1 saglamaya ve gelistirmeye yoneliktir.

7. ALTYAPI
7.1. Siiflar, laboratuvarlar ve diger teghizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagsmak i¢in
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

Programa ait siniflar, laboratuvarlar ve diger techizatlarin, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina
ulagsmak i¢in yeterli oldugu ve 6grenmeye yonelik bir ortamin hazirlandig1 goriilmektedir. Pandemi
nedeni ile egitim uzaktan saglandigi i¢in kullanilan uzaktan egitim sisteminin de yeterli oldugu
sOylenebilir.

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve dgrenci-6gretim
tiyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapt mevcut olmalidir.

Ogrencilerin yararlanacag acik ve kapali spor tesisleri, fitness salonu, kantin, kafeteryalar, kirtasiye,
kitapevi, 6grenci yemekhanesi, kapali ylizme havuzu gibi olanaklara sahip oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin programa ait sosyal medya kanallari ve Whatsapp gruplar1 iizerinden faydalandig
goriilmektedir. Ogrencilerin beklentilerini ve isteklerini program &gretim elemanlarina rahatlikla
iletebilmeleri amaciyla Ogrenci Temsilcileri de yer almaktadir

7.3. Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarini kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklar
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalar i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

Ogrenciler modern miihendislik araglarim  kullanmayr 6grenebilecekleri olanaklara rahatlikla
ulasabilmektedirler.

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amaglarina ve program ciktilarina ulasmak icin
yeterli diizeyde olmalidir.

Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklarinin yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir. Pandemi siirecinde
de 6grencilerin kiitiiphane imkanlarindan faydalandig goriilmektedir.

7.5. Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmalidir.
Engelliler icin altyap1 diizenlemesi yapilmis olmalidir.

Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda Is Giivenligi konularinda gerekli bilgilendirmelerin
yapildigi goriilmektedir. Engelli 6grenciler i¢in altyapt diizenlemelerinin yapilmasi (asansér, rampa
merdiven gibi) gerekmektedir.

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

Program kalitesinin ve siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi amaciyla, (pandemi siireciyle birlikte artan
Ogretim elemanlarinin egitim 6gretim giderlerinin karsilanabilmesi amaciyla) programa ayrilan biitgenin
arttirilmasit gerekmektedir

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini stirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.



Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmasi i¢in arttirilmalidir.

8.3. Program i¢in gereken altyapiyi temin etmeye, bakimini1 yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

Boliim icin gerekli olan altyapr gereksinimleri Universiteye ait BAP birimi tarafindan desteklendigi veya
TUBITAK projeleri ile de ilave kaynak almabildigi goriilmektedir. Ancak projelerde kullamlacak
techizat ve sarf malzemelerin artan fiyatlar1 ve cogunlukla ithal {irlinler olmasi1 sebebiyle BAP tarafindan
saglanan kaynagin imkanlar dogrultusunda giincellenmesi gerekmektedir. Bu yaklagim bdliimiin
uluslararasi bilimsel camiada yarisabilirligini olumlu yonde etkileyecektir.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarini saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

Program kapsaminda egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yiirtitiilmesi konusunda destek personellerinin
yeterli oldugu diistiniilmektedir.

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin
gergeklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Karar alma siireglerinin, egitim faaliyetlerinin amaclarina ulasilmay: destekleyecek sekilde diizenlendigi
goriilmektedir.

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa Ozgii Olgiitler saglanmalidur.

Boliimde 2 adet programin oldugu ve sinif, labaratuvar gibi imkanlarinin yeterli oldugu goriilmektedir.
Egitim ogretim faaliyetlerinin 4 o6gretim elemani tarafindan yiirtitildigi goriilmektedir. Ogretim
eleman1 basina diisen 6grenci sayisi dikkate alindiginda, 6gretim elemanlarin sayr ve nitelik olarak
yeterli oldugu goriilmektedir.

SONUC
SONUC
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